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1.1

2.1

2.2

Introducao

Gerenciamento de Riscos

O Conglomerado Morgan Stanley esta exposto a diversos tipos de risco decorrentes de fatores
internos e externos em fungdo das caracteristicas dos mercados em que atua.

Com o objetivo de asssegurar um adequado gerenciamento de riscos no Conglomerado, foi
estabelecida uma Estrutura de Gerenciamento de Risco de Mercado, Risco de Crédito e Risco
Operacional. A descri¢cdo de cada estrutura esta apresentada neste documento.

Diretaria
de Riscos
I |
Departamento Departamento Departamento
Risco de Crédito Risco de Mercado Risco Operacional

Risco de Mercado

Definicdo de Risco de Mercado

O risco de mercado € o risco de perda com relagdo a diminuigdo no valor de um instrumento
financeiro ou de uma carteira devido a alteragdes no nivel de prego de varidveis de mercado como
taxas de juros, taxas de cambio e precos de acBes e mercadorias (commodities).

A gestéo independente do risco de mercado € fungdo do Departamento de Risco de Mercado
(“MRD"). O risco de mercado no Conglomerado Morgan Stanley é oriundo principalmente das
atividades de facilitag8o de operagdes para clientes, como prover operacdes de hedge para
corporacdes e liquidez para investidores institucionais. Para todas essas atividades, MRD
identifica, mensura, monitora, aconselha e questiona as exposi¢es ao risco de mercado e prové
relatérios tempestivos e acurados a Alta Direcao.

Estrutura de Governanca e de Gerenciamento de Risco de Mercado

A Diretoria Estatutaria do Conglomerado conta com o auxilio do Comité Executivo na supervisédo
da estrutura e das diretrizes para a avaliagdo e o gerenciamento do risco de mercado, incluindo a
Politica de Risco de Mercado. O Comité de Riscos, composto pelos membros do Comité Executivo
do Conglomerado e pelo Diretor de Riscos Brasil (“CRO Brazil”), supervisiona as exposi¢cfes ao
risco de mercado e é responsavel por assegurar que as mesmas sejam gerenciadas e reportadas
de forma correta.

A estrutura de gerenciamento de risco de mercado é composta pelo Comité de Riscos Brasil, pelo
Departamento de Risco de Mercado (“MRD Brazil") e pelas Unidades de Negdcios (“BUs”), que
S&0 responsaveis por supervisionar as exposi¢des ao risco de mercado e assegurar que o perfil de
risco do Conglomerado esta compreendido dentro da estrutura de limites e alertas estabelecida e
aprovada.
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As principais atribuicdes do MRD Brazil sdo:
e Assegurar que os relatérios de risco de mercado sdo produzidos e atualizados de forma
acurada e tempestiva;
e Assegurar que os controles de risco de mercado estdo em uso e sao efetivos;
. Estabelecer e monitorar os limites e alertas de risco de mercado;
. Revisar as métricas e modelos de risco de mercado;
. Identificar riscos decorrentes de novos produtos ou atividades;
¢ Calcular o capital regulatério relativo ao risco de mercado;
« Estabelecer a Politica e os Procedimentos de Risco de Mercado do Conglomerado.

Mensuracao e Modelagem de Risco

MRD desenvolve e implementa modelos de risco e ferramentas para monitorar e mitigar os riscos.
O risco de mercado € avaliado sob perspectivas retrospectiva (histérico de métricas nominais e de
sensibilidades) e prospectiva (Value-at-Risk (“VaR") e Testes de Estresse). MRD também é
responsavel pelo célculo das parcelas do montante do RWA relativas ao risco de mercado através
da abordagem padronizada prescrita pelo Banco Central do Brasil.

A mensuragao e analise do risco de mercado é feita através da coleta de dados ao nivel de
posicées disponiveis nos sistemas de risco mantidos pelas Areas de Negdcios. Tais dados incluem
tanto métricas nominais (“Nominal”) quanto métricas relativas a especificagdo da sensitividade da
posicao a um determindado fator de risco de mercado (“Sensibilidades”).

O Nominal é utilizado na avaliagdo de exposigdes em emitentes e contrapartes e em produtos de
caixa. Sensibilidades sédo mais apropriadas para a avalia¢éo do risco de derivativos pois
possibilitam melhor agregac¢éo de riscos entre instrumentos e mesas de negociagao.

A modelagem de risco de mercado é desenvolvida pela area global de Modelagem de Risco (“Risk
Analytics”) de MRD. Dentre os principais modelos utilizados estdo o VaR e 0 S-VaR.

VaR

VaR é uma estimativa da potencial perda futura que, sob condi¢des normais de mercado, ndo sera
excedida em um determinado periodo de manutengéo da carteira e com um determinado nivel de
confianga. MRD calcula o VaR diariamente usando niveis de confianga de 95 e 99 porcento e
assumindo 1 dia de manutencdo da carteira.

A metodologia desenvolvida por MRD para o risco sistematico utiliza uma simulacao histérica
filtrada, onde as mudancas nas séries de tempo dos fatores de risco séo usados para gerar uma
distribuicdo empirica ndo-paramétrica de variacédo de resultados (“P&L") para um determinado ativo
ou carteira.

A distribuicdo do P&L simulada para o horizonte de tempo de 1 dia é calculada utilizando uma série
de tempo de variag6es diarias nos fatores de mercado que foram modificadas para levar em
consideracédo os niveis de volatilidade atuais. A janela de observacéo para a simulagéo histérica é
de 4 anos.

MRD calcula ainda o Stressed VaR que segue os mesmos procedimentos do VaR porém é
baseado numa janela continua de observagéo de 1 ano que representa um periodo significante de
estresse de mercado, condizente com a carteira da Firma.



Risco de Crédito 3

3.1

Stress VaR (“S-VaR")

A Firma desenvolveu o Stress VaR (“S-VaR") como componente principal para a sua estrutura de

teste de estresse. S-VaR possui um arcaboucgo abrangente, que foi elaborado para capturar riscos
de mercado e crédito concomitantes incoporando ainda os horizontes de liquidag&o dos ativos. Ele
inclui os riscos sistematicos e especificos assim como os riscos de basis, gaps e jump-to-defaults.

O resultado do S-VaR é a perda esperada na cauda (“Expected Tail Loss”) com nivel de 99
porcento de confianga em um horizonte de um ano. Adicionalmente, a fim de medir o risco
apropriadamente em um horizonte de um ano, o modelo atribui a liquidez apropriada para cada
classe de ativo.

Risco de Crédito

O Conglomerado Prudencial Morgan Stanley entende ser de extrema relevancia assegurar o
entendimento e a confianga na qualidade do gerenciamento do Risco de Crédito através da
comunicacao para a alta administracdo em Nova lorque, no Brasil e partes interessadas (incluindo
acionistas, agéncias de classificacdo de risco de crédito, contrapartes e 6rgéos reguladores
globalmente). Assim, o Departamento de Gestédo de Risco de Crédito no Brasil foi estruturado de
forma que a alta administracdo em Nova lorque e no Brasil tenham bom entendimento a cerca das
politicas, responsabilidades e a¢des do Departamento no Brasil.

As principais responsabilidades do Departamento de Gestédo de Risco de Crédito consistem em
avaliar, classificar e definir limites as contrapartes do Conglomerado, além de monitorar e gerenciar
riscos decorrentes das exposi¢des existentes que estdo relacionadas a operagbes de empréstimos
e financiamento, bem como aos demais instrumentos financeiros.

Risco de Crédito refere-se ao risco de perda decorrente quando um devedor ou contraparte nao
cumpre suas obrigagdes financeiras. O Morgan Stanley incorre em exposic¢ao de risco de crédito
para institui¢cdes e investidores sofisticados (Institutional Securities). No Brasil, este risco pode
surgir de uma variedade de atividades, incluindo, mas néo limitado a, celebrar contratos de swap
ou outros derivativos em que as contrapartes tém obrigacdes para realizar pagamentos ao Morgan
Stanley; estender crédito a clientes através de compromissos de empréstimos e depositar margem
el/ou colateral para cAmaras de compensacéao, bolsas de valores e de mercadoria e futuros,
bancos, corretoras e outras contrapartes financeiras.

Estrutura de Governanca e de Gerenciamento de Risco de Crédito

O Morgan Stanley possui uma Estrutura de Gerenciamento de Risco de Crédito Global que reflete
0 que cada um dos seus negécios gera de Riscos de Crédito, e o Departamento de Gestédo de
Risco de Crédito Global estabelece as praticas globais para avaliar, monitorar e controlar a
exposicao de crédito dentro e entre segmentos de negécios. O Morgan Stanley utiliza uma
Estrutura de Limites de Crédito global e abrangente como uma das principais ferramentas
utilizadas para avaliar e gerenciar niveis de risco de crédito em todo o Morgan Stanley. A Estrutura
de Limites de Crédito é calibrada considerando a tolerancia de risco do Morgan Stanley e possui
limites globais de concentracéo de portfélio por pais, por industria, por tipo de produto e por
contraparte. O Departamento de Gestédo de Risco de Crédito é responsavel por garantir a
transparéncia dos riscos de crédito relevantes, assegurar o cumprimento dos limites estabelecidos,
aprovar as extensdes materiais de crédito e aderecar concentra¢des de riscos para a autoridade
sénior apropriada. A exposicao de risco de crédito é gerenciada por profissionais de crédito e por
comités do Departamento de Gestédo de Risco de Crédito e através de varios comités de risco, 0s
quais incluem membros do Departamento de Gestéo de Risco de Crédito. O Departamento de
Gestéo de Risco de Crédito também trabalha conjuntamente com o Departamento de Risco de
Mercado e unidades de negdcio para monitorar as exposicoes de risco.
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Contrato de Derivativos

No curso normal dos negdcios, o Morgan Stanley é parte de uma variedade de contratos de
derivativos relacionados a instrumentos financeiros e commodities. O Morgan Stanley utiliza estes
instrumentos para trading e hedging, bem como para o gerenciamento de ativos e passivos. Estes
instrumentos geralmente representam compromissos futuros de swap de juros, moedas, ou
compra ou venda de commodities e outros instrumentos financeiros em termos e datas futuras
especificas. Muitos desses produtos possuem vencimentos que nao ultrapassam um ano, embora
0s swaps e as opg¢bes normalmente possuam prazos mais longos.

O Morgan Stanley incorre em risco de crédito uma vez que atua no mercado de balcéo de
derivativos. O risco de crédito relacionado aos instrumentos de derivativos ocorre caso uma
contraparte ndo cumpra os termos do contrato. A exposicéo de risco de crédito do Morgan Stanley
em qualquer momento é representada pelo valor justo dos contratos de derivativos reportados
como ativos, liquidos de posicdes de caixa recebidas como colateral. O valor justo dos derivativos
representa a quantia pelo qual o derivativo pode ser realizado em uma transacao entre o0s
participantes no mercado. Mudancas futuras nas taxas de juros, taxas de cambio de moedas
estrangeiras, ou os valores justos dos instrumentos financeiros, commaodities ou indices atrelados a
esses contratos podem resultar em liquidagdes em dinheiro que excedam o valor justo reconhecido
nas Demonstra¢des Financeiras.

Além do controle e do gerenciamento de riscos de crédito referenciados ao valor justo atual do
instrumento de derivativos, o0 Morgan Stanley controla e gerencia exposicdes de crédito
relacionadas a exposigdo potencial. Exposicdo potencial € uma estimativa da exposicao, dentro de
um nivel de confianca especificado, que pode se tornar exposi¢do real ao longo do tempo com
base em movimentos de mercado.

Adicionalmente as atividades mencionadas anteriormente, ha outros riscos de créditos gerenciados
pelo Departamento de Gestéo de Risco de Crédito e as varias areas de negécio do segmento de
Institutional Securities. O Morgan Stanley incorre em risco de crédito através das transacdes de
margens e colateral com as cadmaras de compensacao, bolsas de valores e mercadorias, bancos e
outras contrapartes financeiras. Além disso, um grupo de gerenciamento de colateral dentro do
Departamento de Operag6es monitora as posicoes de colateral em relagdo aos niveis requeridos e
€ responsavel pela administragcao da funcado de colateral.

Andlise de Risco de Crédito

O Gerenciamento do risco de crédito realiza-se com foco na transagéo, na contraparte e no
portfélio. A fim de proteger o Morgan Stanley contra perdas resultantes dessas atividades, o
Departamento de Gestéo de Risco de Crédito garante que as operacdes de empréstimos e as
exposicdes de derivativos sejam analisadas, que as avaliagbes de crédito das contrapartes e
tomadores sejam revisadas regularmente e que as exposi¢des de crédito sejam ativamente
monitoradas e gerenciadas. O Departamento de Gestdo de Risco de Crédito atribui ratings de
crédito para contrapartes e tomadores, que refletem uma avaliagédo da probabilidade de
inadimplemento de uma contraparte e/ou tomador .

Adicionalmente, o Departamento de Gestao de Risco de Crédito avalia a posigao relativa da
obrigacédo de um determinado tomador na estrutura de capital do cliente e a perspectiva de
recuperacéo, além do colateral (se aplicavel) e outros elementos estruturais da transagéo em
particular.

Reducéo do Risco

O Morgan Stanley pode decidir atenuar o risco de crédito de suas operagdes de derivativos de
varias maneiras. Na transac¢ao, o0 Morgan Stanley pode decidir reduzir os riscos através do
gerenciamento de elementos principais de risco tais como volume, prazo, restricdes financeiras
(covenants), subordinagdo e garantias.
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O Morgan Stanley protege a sua exposi¢éo a derivativos através de varios instrumentos financeiros
que podem incluir uma contraparte individual, um portfélio ou derivativos de crédito estruturados.

Nos contratos de derivativos, o Morgan Stanley geralmente assina contratos com acordos de
compensacédo da exposi¢do das operagfes e acordos de garantia com as contrapartes Esses
contratos proporcionam ao Morgan Stanley a capacidade de compensar os direitos e obrigacdes
de uma contraparte, solicitar garantias adicionais quando necessario ou liquidar a garantia num
evento de inadimpléncia.

Risco Operacional

A Politica Global de Gerenciamento de Riscos Operacionais e seus procedimentos definem
conceitos, estabelecem as diretrizes, metodologias e ferramentas a serem aplicadas no Banco de
acordo com sua natureza, tamanho e complexidade dos seus produtos, servigos, atividades e
processos.

Definicdo de Risco Operacional

Risco Operacional é definido como risco de perda ou danos reputacionais ao Morgan Stanley,
resultante de falha ou inadequacé&o de processos, pessoas e sistemas ou de eventos externos.
Essa defini¢ao inclui o risco legal e exclui o risco estratégico.

Estrutura de Governanca e de Gerenciamento de Risco Operacional
A estrutura de gerenciamento de risco operacional local € composta por:

« Comité de Riscos Brasil, composto pelos membros do Comité Executivo do
Conglomerado;

« Comité de Gerenciamento de Risco Operacional Brasil, composto pelas areas de negécio
e de suporte do Conglomerado;

« Departamento de Risco Operacional, se reportando ao Chef Risk Officer (CRO)do
Conglomerado, e ao Departamento de Risco Operacional de Nova lorque;

¢ Unidades de Negocio e de Suporte, como responsaveis primarios pelo gerenciamento de
riscos operacionais, e

« Coordenadores de Risco Operacional: cada area ou departamento possui um ponto focal
para reporte e atendimento das questdes relacionadas a risco operacional.

Principais Atribuig6es do Departamento sé&o:

e Supervisionar, analisar e monitorar o risco operacional no Conglomerado;

e Produzir e apresentar analise de riscos e relatérios para informagao da alta administragao
do Conglomerado e dos Comités;

« Validar e verificar a efetividade da estrutura de gerenciamento de risco operacional
estabelecida na Politica Global de Risco Operacional;

« Dar suporte as &reas nos procedimentos de Auto-Avaliagcdo de Riscos e Controles, de
Captura de Incidentes de Risco Operacional, de Captura dos “Issues”e Planos de Acéo.
Monitorar e reportar sobre a qualidade, tempestividade e completa aderéncia nesses
procedimentos;

« Desenvolver e manter ferramentas de suporte para a gestéo de risco operacional;

¢ Fornecer treinamentos e conscientiza¢é@o de risco operacional e também sobre a
politica, e

«  Fornecer mecanismos de reporte para possibilitar o monitoramento sobre as politicas e
procedimentos relacionados.
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Procedimentos e Atividades de Gerenciamento de Risco Operacional

O departamento de risco operacional implementou procedimentos para identificagdo, avaliagao,
monitoramento, controle e mitigacdo de riscos operacionais:

¢ Avaliacdo de Riscos: é o processo para determinar o nivel de risco do Conglomerado e
identificar riscos que requerem ac¢des. Uma das ferramentas utilizadas para a avaliagdo
de risco é a execucgédo do processo de Auto-Avaliagdo de Riscos e Controles pelas areas
de negécio e de suporte.

« Incidentes de Risco Operacional: é o processo de captura e reporte dos
incidentesinternos de risco operacional ocorridos ou que impactaram as areas. O
Conglomerado mantém um repositério dessas informacdes para coleta dos dados, seja
quantitativos ou qualitativos.

e Acdes Corretivas: quando um risco operacional identificado esti acima do nivel aceito
pelo Conglomerado, as areas responsaveis identificam, se aplicavel, uma acéo corretiva
para reducdo do nivel de risco. O Conglomerado possui uma ferramenta para
monitoramento de potenciais riscos operacionais e seus planos de acgéo.

¢ Mensuracéo e Reporte de Riscos: O departamento de risco operacional
independentemente, avalia, mede e monitora os riscos operacionais do Conglomerado e
fornecece relatorios de risco para a Diretoria do Conglomerado, Comités e Grupos de
Supervisao. Os relatérios podem apresentar o perfil de risco do Conglomerado, incidentes
e perdas operacionais ocorridas no periodo, pontos de atencao significativos no periodo,
status de planos de acéo, situagéo dos indicadores, quando aplicavel, e escala as
questdes relevantes.

Metodologia de Mensuracéo de Capital e Parcela de Risco Operacional

O Conglomerado no Brasil optou pela Abordagem do Indicador Basico (BIA), que corresponde ao
modelo mais simplificado para o calculo de alocagéo de capital referente a parcela de risco
operacional.



