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O Morgan Stanley é comprometido a conduzir seus negdcios com integridade e manter o mais alto
nivel ético de comportamento ao lidar com seus funcionarios, clientes, usuarios, parceiros ou
fornecedores.

Dito isso, e em conformidade com a Resolucdo do Banco Central do Brasil (“Bacen”) n2 4.567, de
27 de abril de 2017, o Morgan Stanley implantou um canal para comunicacdo de situacdes com
indicios de ilicitude de qualquer natureza, relacionadas as atividades da instituicdo, seus
controladores, e/ou 6rgdos estatutarios — qual seja, o “Integrity Hotline”.

O “Integrity Hotline” pode ser acionado através do numero gratuito: 0800-892-0804. O
atendimento no canal é realizado em portugués, e garante que as comunicagdes sejam
realizadas de forma anénima.

A comunicagao que for realizada por meio do “Integrity Hotline” serd recepcionada por um time
especializado e independente (terceiro ao Morgan Stanley), o qual formalizard o seu contetdo em
controles proéprios, e classificard a sua prioridade.

Em seguida, o time especializado encaminhard a comunicagdo para a analise e providéncias de
pessoas chave da area de Compliance (localizada no Brasil), bem como de Conduta, Crimes
Financeiros, Recursos Humanos, Investigacdes Especiais e Auditoria (localizadas no exterior). Estas
areas sdo independentes das areas de negdcios, e atuardo de modo a garantir imparcialidade,
isencdo e confidencialidade das informaces reportadas.

SituacGes com indicios de ilicitude de qualquer natureza, relacionadas as atividades da instituicdo,
seus controladores, e/ou d6rgdos estatutarios, serdo reportadas pelo time de Compliance local ao
Bacen, num prazo de até 10 dias. O Comité Executivo da instituicdo no Brasil também serd
notificado.

Trimestralmente, todas as comunicagdes recebidas no trimestre anterior, bem como as
comunica¢des do trimestre corrente, serdo levadas a conhecimento o Comité Executivo do
Morgan Stanley no exterior, bem como do Comité Global de Compliance.




Por fim, as atividades da “Integrity Hotline” serdo retratadas semestralmente, no relatério de
Controles Internos da Instituicdo, para as datas base de 30 de junho e 31 de dezembro,
respectivamente, e conterdo informacdes referentes ao numero de reportes recebidos, as
respectivas naturezas, as areas competentes pelo tratamento da situagdo, o prazo médio de
tratamento da situa¢do e as medidas adotadas pela Instituicdo.

Tais relatérios serdo encaminhados para ciéncia e aprovacdo da diretoria da instituicdo, bem
como serdo mantidos a disposicdo para eventual apreciacao do Bacen.




